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INHALTSUBERSICHT

VORWORT

Teil I: Der Verbraucher im Binnenmarkt (Norbert Reich)

§ 1: Wirtschaftsrecht, Verbraucherinteressen und EU-Integration

§ 2: ,Marktsffnung™ (I); Freier Warenverkehr, Wahlfreiheit der Verbraucher
und staatliche Schutzpolitiken

§ 3: , Marktsffaung® (II): Verbraucherinteressen und Freiheit des Dienst-
leistungs- und Kapitalverkehrs

§ 4: Vertrieb von Produkten und Dienstleistungen in einer verbraucher-
orientierten Wettbewerbsordnung

§ 5: Verbraucherinteressen und gewerblicher Rechtsschutz

Teil II: Marktverhaltensrecht (Hans-W. Micklitz)

§ 6: Irrefiihrende Werbung

§ 7: Distanzkommunikation

§ 8: Direktkommunikation

§ 9. Preiswerbung und Werbung mit verkaufsfordernden Mafinahmen
§ 10: Offentliche Interessen und Verbraucherschutz

§ 11: Reform: Zur Notwendigkeit eines konsistenten europdischen

Lauterkeitsrechts

Teil III: Vertragsrecht (Hans-W. Micklitz)
§ 12: EVU und IPR

§ 13: Missbriuchliche Vertragsklauseln

§ 14: Haustlirgeschifte

§ 15: Fernabsatz

§ 16: E-Commerce
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§ 17: Verbrauchsgiiterkauf
§ 18: Reiserecht

§ 19: Teilzeitnutzungsrechte

Teil IV: Finanzdienstleistungen (Norbert Reich)

§ 20: Verbraucherkredit

§ 21: Bankdienstleistungen und privater Zahlungsverkehr im Binnenmarkt
§ 22: Wertpapierdienstleistungen und private Anlagegeschifte

§ 23: Versicherungsvertragsrecht und Verbraucherschutz

§ 24: Elektronischer Geschéftsverkehr und Fernabsatz von Finanzdienst-

leistungen

Teil V: Sicherheit und Umweltqualitit von Produkten
und Dienstleistungen (Hans-W. Micklitz)

§ 25: Produktsicherheit und freier Warenverkehr

§ 26: Umweltqualitit (Carola Glinski)

§ 27: Haftung fiir fehlerhafte Produkte und Dienstleistungen

Teil VI: Rechtsschutz (Hans-W. Micklitz)

§ 28: Zugang zum Recht in Gemeinschaftshand

§ 29: Individueller Rechtsschutz

§ 30: Kollektiver Rechtsschutz

§ 31: Grenziiberschreitende Verbraucherrechtsstreitigkeiten

§ 32: Die auBergerichtliche Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten
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